
辅助器具配置或更换申请业务规范 

1 范围 

本规范适用用人单位、工伤职工或近亲属申请办理工伤职工辅助器具配置或更换业务。 

2 设定依据 

 a)《工伤保险条例》（中华人民共和国国务院令第 586 号）第三十二条：工伤职工因

日常生活或者就业需要，经劳动能力鉴定委员会确认，可以安装假肢、矫形器、假眼、假牙

和配置轮椅等辅助器具，所需费用按照国家规定的标准从工伤保险基金支付。 

b)《工伤保险辅助器具配置管理办法》（中华人民共和国人力资源和社会保障部、民政

部、卫生和计划生育委员会令第 27 号）第七条：工伤职工认为需要配置辅助器具的，可以

向劳动能力鉴定委员会提出辅助器具配置确认申请，并提交下列材料：（一）《认定工伤决

定书》原件和复印件，或者其他确认工伤的文件；（二）居民身份证或者社会保障卡等有效

身份证明原件和复印件；（三）有效的诊断证明、按照医疗机构病历管理有关规定复印或者

复制的检查、检验报告等完整病历材料。工伤职工本人因身体等原因无法提出申请的，可由

其近亲属或者用人单位代为申请。第十六条：辅助器具达到规定的最低使用年限的，工伤职

工可以按照统筹地区人力资源和社会保障部门的规定申请更换。工伤职工因伤情发生变化，

需要更换主要部件或者配置新的辅助器具的，经向劳动能力鉴定委员会重新提出确认申请，

并经确认后，由工伤保险基金支付配置费用。 

c)《工伤保险经办规程》（人社部发〔2012〕11号）第五十条：按照《工伤保险辅助

器具配置管理办法》，工伤职工需要配置（更换）辅助器具的，由用人单位、工伤职工或近

亲属填写《工伤职工配置（更换）辅助器具申请表》（表 4-5），并持劳动能力鉴定委员会

出具的配置辅助器具确认书，由业务部门核准后到工伤职工选定的工伤保险协议机构配置。

第五十一条：统筹地区无法提供所需种类的辅助器具的，报业务部门批准，工伤职工可以到

其它地区的工伤保险协议机构配置辅助器具，业务部门按照本统筹地区规定的目录及配置标

准核定费用。第五十二条：辅助器具配置协议机构应建立产品质量承诺和跟踪服务制度。业

务部门根据协议对辅助器具配置机构进行监督管理，对工伤职工配置辅助器具的情况进行核

查，并将核查结果作为评价辅助器具配置机构的依据。 

d)《福建省工伤职工配置辅助器具管理办法》(闽人社文〔2009〕76 号）第八条：社会

保险经办机构根据设区市劳动能力鉴定委员会的确认书签署配置意见，及时通知申请人，并

指导其前往辅助器具配置协议机构选配有关器具。配置辅助器具协议机构提出配置（安装）



辅助器具的类型、价格、费用总额等倾向性意见。社会保险经办机构签署意见后指导申请人

与辅助器具协议机构签订协议书（附件 2），按照协议书的约定配置（安装）辅助器具。 

3 基本目录编码 

002014007018 

4 申报材料 

a)《工伤职工配置（更换）辅助器具申请表》 

b)《配置辅助器具协议机构倾向性意见》 

5 经办岗位 

受理经办岗：负责接收材料，审核材料是否齐全、完整，符合条件的，在福建省社会保

险业务平台中录入信息。材料不全的，退回并开具《缺件告知单》或《一次性告知单》。 

审批岗：负责审查辅助器具配置或更换申请确认材料，并在福建省社会保险业务平台完

成审批操作。 

6 经办流程图 

7 操作规范 
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受理经办岗接收材料，在 3个工作日内审核材料是否齐全、完整，材料齐全，予以受理；

材料不全的，退回并开具《缺件告知单》或《一次性告知单》。 

受理经办岗对材料进行审核，审核通过的：在福建省社会保险业务平台选择[工伤待遇

管理]→[工伤信息登记]→[劳动能力鉴定信息登记]，[鉴定内容]选择[配置辅助器具的确

认]、[申请鉴定（确认）事项]选择[工伤职工配置辅助器具确认]、[鉴定结论]选择[符合]、

[配置辅助器具确认结论]选择[通过确认]，并录入其他相应信息，确认无误点击[保存]。审

核前有修改的，福建省社会保险业务平台选择[审核审批管理]→[未审核业务修改]，选取对

应业务类型下的数据，修改确认无误点击[保存]。 

审批岗在 2个工作日内对材料进行审批，审批通过的：在福建省社会保险业务平台中选

择[审核审批管理]→[待审核审批业务]，选择对应业务类别下的数据，确认无误后点击[通

过]；审批不通过的，在福建省社会保险业务平台中选择[审核审批管理]→[待审核审批业

务]，选择对应业务类别下的数据，在[备注]中写明原因，点击[不通过]，将材料退回经办

岗。 

8 归档资料 

在工伤保险待遇核定后一并归档。 

a)《工伤职工配置（更换）辅助器具申请表》（工伤保险待遇类，10 年，附件） 

b)《配置辅助器具协议机构倾向性意见》（工伤保险待遇类，10年，附件） 

9 办理时限 

5 个工作日 

10 业务表单 

《工伤职工配置（更换）辅助器具申请表》 

 


